
Zeunerstraße 6 

D-45133 Essen 

Postfach 23 03 04

D-45071 Essen

HERMANN SCHMIDT GmbH & Co. KG

Telefon +49 201 45001-0

Telefax +49 201 45001-11 

info@hermannschmidt.de

www.hermannschmidt.de

Geschäftsführer

Dirk Roose

Registergericht

Amtsgericht Essen, HRA 425

ID-Nr. DE 119 880 443

Lager

Deilbachtal 23-25

45257 Essen

Banken

Commerzbank AG Essen

National-Bank AG Essen

Postbank Essen

IBAN

DE27 3604 0039 0140 6040 00

DE49 3602 0030 0000 2377 79

DE40 3601 0043 0158 5614 36

BICD

COBADEFF

NBAGDE3E

PBNKDEFF

Kunde (Großhandel) *

Kunden-Nr. *

Straße

PLZ Ort

Ansprechpartner

Ihre Referenz

AB-, LS- oder Rechnungs-Nr. *

Bestell-Nr. des Großhandels

Artikel

Artikel-Nr. *

Artikelbezeichnung | Model | Typ

Datum (Einbau/Lieferung)

Serien-Nr. (falls ersichtlich)

Anzahl *

Einbauort/Situation  

(falls beanstandeter Artikel Schäden 
verursacht hat oder durch Hand werker 
Kosten verursacht worden:

Reklamationsgrund *    Unterlieferung    Überlieferung

   falscher Artikel    Ware defekt

   anderer Grund (bitter erläutern):

Welche Lösung wünschen Sie?    Ersatz    Gutschrift

   Sonstiges, bitte angeben:

Checkliste Reklamation
Bitte senden Sie die Reklamation an 
E-Mail: qs@hermannschmidt.de oder Fax: 0201 45001-11

Wichtiger Hinweis: Bitte füllen Sie bitte unbedingt die mit Sternchen [*] markierten Felder aus. 
Ohne diese Angaben ist eine Weiterbearbeitung leider nicht möglich.
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Installateur | Verarbeiter

Ansprechpartner

Telefon-Nr.

E-Mail

Bauvorhaben | Objekt | KOM

Bezeichnung | Name

Straße Haus-Nr.

PLZ Ort

Telefon

E-Mail

Ist ein Schaden  
entstanden?

Welche Gewerke sind betroffen

Wie hoch ist der voraussichtliche 
Schadensbetrag?

Wurde der Schaden der  
Versicherung gemeldet?

   Nein   

   Ja

Wenn ja, bitte den Kontakt 
der Versicherung angeben:

Kontaktdaten der Versicherung:

Bilder  
Zur Bearbeitung sind Bilder des Schadens oder der Einbausituation zwingend erforderlich!

Bitte senden Sie diese an die E-Mail: qs@hermannschmidt.de

Für eventuelle Rückfragen stehen wir Ihnen gerne unter  
den unten aufgeführten Kontaktdaten zur Verfügung.  

QUALITÄTSSICHERUNG
E-Mail:  qs@hermannschmidt.de 

TECHNISCHE HOTLINE
Telefon: +49 201 45001-12
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